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 Perkembangan ekonomi digital terkait dengan perilaku transaksi pengguna 
jejaring sosial,dan pesatnya perkembangan teknologi inf ormasi dan 
telekomunikasi berdampak besar pada perilakukonsum en global, pilihan 
dan keputusan pembelian. Teknologi informasi memungkinkan manusia 
untuk melakukan berbagai aktivitas dengan cepat dan akurat kapan saja, di 

mana saja, yang menjanjikan pe ningkatan efisiensi dan produktivitas. 
Perubahan perilaku konsum en mengenai pola pengumpulan informasi dan 
transaksi jual beli harus terus dicermati untuk mendapatkan informasi yang 
akurat tentang kebutuhan konsumen. Di Indonesia, hal ini berpotensi me 
mpengaruhi perkembangan teknologi dunia. Perkembangan teknol ogi 
terjadi di berbagai bidang, terutama perkembangan ekonomi digital. 

Ekonomi digital memiliki pengaruh positif maupun negatif bagi 
pembentukan Indonesia. Pengaruh perkembangan ekonomi di gital telah 
menjadi tempat tersendiri bagi pemerintah atau masyarakat untuk menjadi 
tempat dalam melakukan berbagai jenis transaksi ekonomi. Tujuan 
pencarian ini adalah untuk menyelidiki pengaruh perkembangan ekonomi 
digital terhadap penggunaan media sosial dalam bertransaksi. Hasil penelitian 

ini adalah berkembangnya pe rusahaan periklanan, dan banyak perusahaan 
atau bisnis online yang menerapkan promosi penjualan di jejaring sosial untuk 
produk m ereka, sehingga sangat membantu dalam mempromosikan dan 
memperluas audiens. 
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PENDAHULUAN 

Dalam era digital saat ini, banyak sekali perkembangan yang terjadi, terutama dibidang teknologi 

digital. Teknologi informasi khususnya, teknologi digital, berkembang sejalan denga n perkembangan 

teknologi iformasi moder. Terutama terkait dengan komponen0teknologi komp uter yang terus 

berkembanag yang dapat di akses oleh teknologi telepon elektronik untuk kep erluan melakukan aktivitas 

interaktif. Dalam studi Tapscott (1998) menggambarkan sistem eko nomi sosial-politik yang sangat 

berbeda untuk mengakses  informasi,dan kemampuan  untuk 

memproses informasi dan komunikasi. Komponen ekonomi digital pertama kali didefinisikan se bagai 

industri teknologi, kegiatan ecommerce antara bisnis dan indiviu, distribusi barang dan j asa digital, 

dukungan penjualan, khusunya sistem dan layanan menggunakan internet. 

Dengan adanya digitalkeuangan, rancangan yang tak jarang dipasang untuk menyebutkan 

akibaat dunia teknologi fakta dan komunikasi, nir hanya dalam internet, namun jua dalam bid ang 

ekonomi. Konsep ini sebagai sebuah pandangan megenai hubungan anatara perkembangan penemuan dan  

kemajuan teknologi dan  dampaknya dalam ekonomi makro juga ekonomi mikro 

. Dunia teknologi saat ini berkembang pesat. Teknologi adalah ilmu yang mengajarkan ketera mpilan 

membuat alat, cara mengolah dan mengekstraksi benda, untuk membantu menyempurna kan suatu ilmu, 
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keterampilan dan pengetahuan dalam memahami suatu alat komunikasi berupa teknologi informasi yang 

berseteru di dunia saat berbagai bidang semacam internet. Data, ko munikasi, didikan dan keuangan, yang 

berjuang untuk mampu mengatasi persoalan lain satu sa ma lain dan pekerjaan sehari hari masyarakat. 

Tidak dapat dipungkiri bahwa setiap tahun perk embanagn teknologi semakin menggelobal. Teknologi 

bicara mulai banyak digunakan untuk ke hidupan sehari hari masyarakat. Kehadiran teknologi dapat 

menciptakan perkembangan yang te rus berkembang dalam berbagai jenis dan disiplin ilmu, terutama 

dalam bidang ekonomi. Oleh karena itu,  tidak  dapat dipungkiri perkembanagn  digital dapat 

mempengaruh sikap dan  perilak u penggun  jejaring  sosial  dalam melakukan transaksi ekonomi. 

Menduduki perubahan manufaktur 4.0, teknologi digital membentuk salah satu persediaan  primer 

yang diperlukan oleh para pelaku industri untuk membuka lebar-lebar lini usaha mereka. Kedatangan 

manufaktur 4.0, sebenarnya membentuk petunjuk rantaian industri tak bisa di pisahkan  oleh perkembangan 

teknologi. Urutan bidang industri yang beriringan dengan perkembangan teknologi pasti dapat membawa 

pengaruh yang positif pada peningkatan perekonomian negara tersebut. Karena adanya teknologi digital, 

suatu negara mampu menolak perekonomiannya ke arah keuangan digital. Era ekonomi digital, sebenarnya, 

sudah berlangsung mulai dari tahun 1980-an, dengan menggunakan personal computer (PC) dan internet 

sebagai teknologi kunci yang digunakan untuk e_siensi bisnis. Pemakaian teknologi semacam PC dan 

internet inipun sebagai awal dari rangkaian e-commerce atau perniagaan elektronik. berjalannya rangkaian 

teknologi, pada zaman digital economy akhirnya memasuki era new digital economy, diketahui dengan 

adanya mobile technology, akses internet yang tidak terbatas, serta kehadiran teknologi cloud yang dipakai. 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki potensi besar untuk perkembangan ekonomi digital. 

Google dan TEMASEK (2018) dalam peyelidikkannya, mengucapkan sebenarnya salah satu hal yang 

membantu perkembangan internet ekonomi di indonesia adalah banyaknya jumlah pengguna internet di 

indonesia. 

Belakangan ini, berbagai perkembangan yang terjadi cukup mencengangkan, khususnya di bidang 

digital. Teknologi informasi, khususnya teknologi digital, yang menunya terus berkembang sesuai dengan 

perkembangan teknologi informasi modern, terutama terkait dengan komponen te knologi komputer yang 

berkembang saat ini, dapat diakses dengan menggunakan metode tekno logi telepon genggam elektronik. 

Yang bertujuan untuk dapat mencapai berbagai interaksi satu sama lain. Tidak dipungkiribahwa setiap 

tahunperkembangan teknologi semakin mengglobal. Teknologi berbicara mulai banyak digunakan oleh 

masyarakat untuk kebutuhan sehari-hari. Dengan adanya teknologi dapat membuat perkembangan yang 

terus berkembang di berbagai jenis dan sektor khususnya di bidang ekonomi. Dengan demikian, tidak dapat 

dipungkiri bahwa perkembangan digital dapat berdampak pada sikap dan perilaku 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini difokuskan pada aplikasi media sosial berupa website, blog, mikroblog ( Twitter), 

konten (YouTube, Instagram), dan jejaring sosial (Facebook). Di eradigital saat ini, jejaring sosial 

merupakan aplikasi yang dibagikan oleh semua kalangan di Indonesia. Jenis data dan metode pengujian 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder berupa metod e analisis deskriptif0yang 

merangkum pengaruh. Adapun langkah langkah yang peneliti lakuka n untuk melakukan penelitian ini 

adalah rumusan masalah, tinjauan pustaka, analisis, dan pena rikan kesimpulan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perkembangan teknologi yang berbasis pada elemen teknologi digital tidak lepas dari d ampak 

perkembangan teknologi yang berskala besar. Adanya teknologi melewati media massa di pakai untuk 

transaksi keuangan agar mempermudah pelayanan masyarakat demi pertalian bi snis hanya dengan 

mengusulkan keputusan dari tujuan baik ketika melakukan transaksi keuang an. Indonesia memiliki 

potensi yang sangat besar untuk pengembangan ekonomi digital dan ak an berdampak besarbagi 

perekonomian Indonesia. dengan mempertimbangkan dampak utama pa da aspek  pembangunan 

ekonomi digital. 

Dampak positif ekonomi digital terhadap perilaku penguna jejaring sosial berteknologi yang 

memfasilitasi pengumpulan informasi dan pelaksanaan transaksi tatap muka jarak jauh pa da produk 

yang dipertukarkan. Produsen utama atau pelaku ekonomi dengan sistem ini berdag ang secara terus 

menerus. Keberhasilan teknologinjuga dapat mempermudah penyediaan berbag ai layanan dan dapat 

meningkatkan perekonomian melalui keberadaan bank yang mendukung p enuh teknologi modern 

sebagai sarana transaksi ekonomi tunai. Selain itu juga tedapat dampak negatif yaituvadanya jaringan 
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komunikasi dalam transaksi ekonomi yang apabila disalah guna kan dapat dengan menimbulkan 

kecurigaan yang tidak bertanggung jawab yang dapat merugik an banyak pihak, baik dalam bentuk 

produksi maupun dalam bentuk pembiayaan, menyebabka n komunikasi yang dapat berimplikasi pada 

standar, seperti adanya sistem pencemaran nama b aik dan  intersepsi dan prestasu dalam sistem 

transaksi ekonomi. 

 

Dampak positif ekonomi digital terhadap perilaku pengguna jejaring sosial adalah: 

a. Meningkatkan kemampuannya dalam industri melalui teknologi yang meningkatkan jenis produksi 

dan usaha yang dikelolanya. 

b. Dengan adanya media sosial berbasis teknologi memudahkan untuk mendapatkan informasi dan  

melakukan transaksi secara langsung dalam jarak jauh dan mudah atas produk yang diperjualbelikan,  

memungkinkan konsumen untuk lebih mudah melakukan transaksi ekonomi yang akan 

menguntungkan produsen atau pelaku ekonomi utama dengan sistem transaksi berjalan 

 

Adapun dampak dan pengaruh negatif0yang ditimbulkan adalah: 

a. Adanya jaringan komunikasi dalam transaksivekonomi yang disalah gunakanvdapat dengan mudah 

menimbulkan penipuan yang tidak bertanggung jawab yang dapat merugikan banyak pi hak baik 

dalam bentuk produksi maupun dalam bentuk pembiayaan sehingga menyebabkan ko nsumen 

mengalami kerugian yang sangat besar. 

b. Penyalahgunaan sarana komunikasi dapat berdampak pada standar, seperti pencemaran nama baik 

dan sistem pemblokiran serta peretas dalam sistem transaksi  ekonomi 

c. Adanya teknologi dapat mempermudah terwujudnya berbagai layanan dan dapat meningkatkan  

perekonomian dengan hadirnya bank yang mendukung penuh teknologi modern sebagai sarana 

transaksi ekonomi tunai 

Salah satu pengaruh positif0yang berdampak besar dalam perkembangan media komuni kasi 

sebagai saran dalam melakukan transaksi ekonomi adalah dapat memberikan kemajuan ya ng begitu 

besar dalam bidang pengetahuan, memberikan kemudahan dalam bertransaksi ekono mi, dengan cara 

yang mudah di pahami yang dapat memudahkan seseorang dalam mendapatka n suatu produk yang 

di inginkan yang digunakan sebagai cara baru seseorang dalam melakuka n aktifitas. Dan hal ini juga 

dapat memberikan manfaat yang dibawa melalui berbagai inovasi penjualan online yang dapat 

memudahkan untuk bertransaksi. Perkembangan teknologi juga d apat membawa pengaruh yang 

signifikan dalam bertransaksi ekonomi dan bisnis,vperkembanga n teknologi melalui media sosial yang 

dapat membuat peluang usaha menjadikan bisnis yang menjanjikan dalam sistem berbisnis baru di masa 

kini. Yang tentu saja hal tersebut memberik an nafas baru dalam meningkatkan perekonomian penjual 

dan perekonomian suatu negara. Den gan ada nya media online ini dapat memberikan kemudahan 

seseorang siapa saja dapat melak ukan berbagai aktifitas ekonomi me lalui media situs jejaring sosial. 

Sebagai contoh ada beberepa situs penjualan yang mudah dan dapat diambil sebagai la pak 

penjualan seperti shopee, toko pedia dan yang lainya yang memberikan kemudahan penjua l untuk 

menjual barang atau produk kepada masyarakat, tanpa harus menge luarkan modal ya ng besar 

dalam memulaibisnis yang nantinya perputaran transaksi ekonomi dapat dengan muda h tercapai. 

Dengan begitu usaha yang di lakukan di media sosial dapat memberikan pengaruh yang baik terhadap 

meningkatkan ekonomi seseorang dalam melakukan promosi usaha yang s angat efektif dan praktis 

dalam mendapatkan keuntungan yang besar sehingga pelanggan dengan mudah untuk mendapatkan 

barang sesuai dengan kebu tuhannya dengan caravmencari belanj a melalui situs penjualan yang ada. 

 

Dampak Positif Internet 

1. Berkembangnya Marketplace 

2. Semakin masifnya start up bisnis 

3. Membuka dan memberikan penjelasan secara cepat dan mudah 

 

Dampak Negatif Internet 

1. Munculnya informasi hoax 

2. Munculnya informasi keliru 

3. Munculnya informasi palsu 
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Salah satu dampak positif yang besar pengaruhnya terhadap perkembangan media massa seperti 

petunjuk melakukan transaksi ekonomi dapat membawa kemajuan besar dalam bidang ilmu pengetahuan, 

membawa kemudahan dalam bertransaksi ekonomi, memudahkan seseorang untuk memeblei prosuk 

marketplace dan juga dapat memberikan ke untungan melalui berbagai inovasi juga beli onlineyang dapat 

mempermudah transaksi. Perkembangan teknologi juga dapat memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap transaksi ekonomi dan bisnis, perkembangan teknologi melalui media sosial dapat menciptakan 

peluang bisnis untuk menciptakan prospek bisnis dalam sistem bisnia baru saat ini. Tentu saja, 

menghembuskan kehidupan baru dalam meingkatkan ekonomi pemasok dan ekonomi suatu negara. Dengan 

adanya media sosial ini di mungkinkan untuk mempermudah dalam melakukan berbagai kegiatan ekonomi 

melalui situs jejaring sosial. Misalnya, ada beberapa website yang memudahkan berjualan dan bisa dibilang 

sebagai lapak jualan seperti shopee, shop pedia dan lain- lain yang memungkinkan penjual dengan mudah 

menjual barang atau produk ke masyarakat tanpa harus keluar took. Modal untuk memulai bisnis, yang 

kemudian mengubah transaksi ekonomi menjadi satu mudah dijalankan. Dengan cara ini, upaya media 

sosial dapat memberikan pengaruh yang baik dalam meningkatkan perekonomian dengan membuat 

promosi bisnis sangat efektif dan nyaman untuk mendapatkan keuntungan yang besar sehingga pelanggan 

dapat dengan mudah mendapatkan barang sesuai dengan kebutuhan mereka dengan meneliti pembelian 

melalui pasar. 

Selain bisnis online juga dapat mempengaruhi perkembangan perusahaan periklanan, saat ini 

banyak perusahaan yang menerapkan promosi penjualan di jejaring sosial untuk produknya, sehingga 

perusahaan dapat terbantu dalam mempromosikan dan memperluas audience. Selain iklan online, banyak 

perusahaan mencoba mendapatkan promosi permanen dari promosi cetak, namun tetap mengutamakan 

penjualan yang mudah melalui cara online, sehingga konsumen dapat dengan mudah melakukan pembelian. 

Dari perkembangan ekonomi  digital mempunyai dampak positif terhadap perilaku pengguna media sosial 

seperti pertumbuhan ekonomi yang semakin berkembangnya pusat- pusat industrialisasi di suatu wilayah 

dapat dengan mudah mengembangkan sarana informasi dan komunikasi suatu negara untuk pertumbuhan 

ekonomi, dengan produktivitas ekonomi suatu negara meningkat seiring permintaan dan semakin cepat 

dalam mengelola produksi sesuai permintaan pasar yang dikelola dengan sarana telekomunikasi dan 

dengan adanya media sosial dalam perkemban gannya yang dapat membuka peluang kerja, dan juga 

memudahkan pekerja untuk tetap aktif dengan meningkatkan tingkat keterampilan, meningkatkan 

pengetahuan, memberikan pemahaman untuk meningkatkan ekonomi. Selain berdampak positif, 

perkembangan ekonomi digital juga berdampak negatif terhadap perilaku pengguna jejaring sosial yaitu 

persaingan di dunia bisnis yang semakin ketat, kekerasan dan terjadinya tindak kriminal akibat kesenjangan 

ekonomi. 

 

Peluang Bisnis di  Era Revolusi Industri  4.0 

Era revolusi industri 4.0 telah membawa peluang yang sangat besar bagi industri layanan 

keuangan. Revolusi0Industri 4.0 akan menghasilkan peningkatan efisiensi pengurangan biaya pr oduksi 

dan penyederhanaan proses bisnis. industri jasa keuangan harus terus mengintensifkan 

penggunaan teknologi informasi tidak hanya demi efisiensi tetapi juga karena kebutuhan orang-orang yang 

menginginkannya proses transaksi yang lebih sederhana dan efisien (Ninuk Muljani | Lena Ellitan | Jurusan 

Manajemen, 2019). Era Revolusi Industri 4.0 merupakan era digital yang telah melahirkan perusahaan 

untuk berbagai hal yang nyaman dan tidak terbatas, semua transaksi pembiayaan dilakukan melalui gadget 

seperti pengiriman uang, investasi untuk pendanaan yang aman (Koesworo et al., 2019). Perubahan perilaku 

perusahaan pada saat itu revolusi industri 4.0 menawarkan peluang bagi para pelaku bisnis untuk 

bermunculan sebuah inovasi baru dalam teknologi informasi digital adalah contohnya khususnya. 

Teknologi keuangan / FinTech adalah hasil dari kombinasi layanan keuangan dengan teknologi 

yang pada akhirnya mengubah model bisnis konvensional hingga sedang, yang semula harus bertatap muka 

dan membawa uang tunai, kini Anda dapat bertransaksi dari jarak jauh dengan melakukan pembayaran yang 

dapat dilakukan dalam hitungan detik. Fintech sendiri berarti teknologi dan inovasi baru dikembangkan 

untuk memperluas dan mempermudah akses masyarakat terhadap layanan keuangan. Fintech harus 

meningkatkan inklusi keuangan masyarakat, dengan semua fasilitas dan efisiensi, mampu menjangkau 

masyarakat secara luas, sehingga masyarakat yang belum terjangkau oleh layanan 

keuangan konvensional juga bisa menjadi sasaran, dan pada akhirnya dapat mempercepat pemb angunan 

ekonomi masyarakat. Salah satu jenis fintech yang mampu menjangkau masyarakat luas,  khususnya di 
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industri jasa keuangan di bidang pembayaran adalah digital payment. 

 

Pemasaran Digital 

Kata digital artinya sama dengan angka, digital adalah kata yang dapat mewakili peralatan 

seperti komputer, kamera digital, ponsel, MP3 pembaca, CD, DVD, kalkulator, scanner, e-mail, 

Internet. Peralatan memiliki fungsi yang berbeda tetapi didasarkan pada teknologi digital (Plowman 2016; 

Mantila and Susan 2019, 2), di mana peralatan tersebut menyimpan  informasi dalam bentuk digital. 

Semua alat ini menyimpan, bertukar dan mengolah informasi dalam bentuk angka. Peralatan komunikasi 

digital menggunakan bahasa digital yang sama yang digunakan bilangan biner (0 dan 1). Di komputer 

atau peralatan digital lainnya, ada jutaan saklar atau sering disebut transistor yang memiliki dua 

kondisi yaitu hidup dan mati. Satu diwakili oleh angka 1 ketika ada pulsa listrik kecil listrik mengalir dan 

padam dilambangkan dengan angka 0 saat tidak ada listrik untuk mengalir. 1 dan 0 disebut juga bit, 

sedangkan 8 bit disebut 1 byte. Dengan demikian, informasi atau data yang terkandung dalam peralatan 

digital selama pemrosesan penyimpanan dan pengambilan akan dikonversi menjadi bit dan diubah

 menjadi listrik atau sebaliknya. Karenanya angkanya biner (bit) 

dapat mewakili peralatan digital ketika ada atau tidak ada aliran listrik (Woodford 2006) Jika pemasaran 

menciptakan dan memenuhi permintaan, maka pemasaran digital merangsang kreasi dan permintaan 

dengan menggunakan  kekuatan Internet. 

Dengan menanggapi permintaan ini dengan cara baru dan inovatif. Internet  adalah media 

interaktif0yang memungkinkan pertukaran nilai. internet mengubah cara pemasaran dan mencipt akan 

paradigma baru dalam menghubungkan produsen dan konsumen. Jangkauan pemasaran bisa dipraktikkan 

di Internet sejak produk atau layanan disiapkan, dipromosikan, dibeli dan didistribusikan  dan disajikan. 

Bagaimanapun, pemasaran internet tidak menghapus prinsip pemasaran dalam bisnis, bahkan Internet 

menyediakan lingkungan baru untuk dibangun (Stokes 2013,18). 

 

Dimensi pembayaran digital 

Dimensi pembayaran digital adalah sebagai berikut: 

a. Efisiensi: mengacu pada kenyamanan pengguna menggunakan metode pembayaran. 

b. Kualitas layanan: Kualitas layanan dalam model ini mengacu pada kualitas dukungan secara keseluruhan 

saat menggunakan sistem pembayaran elektronik. 

c. Kemudahan pembayaran yang dirasakan: mengacu pada kemudahan memahami dan mengelola sistem 

pembayaran 

d. Kecepatan yang dirasakan: Kecepatan dalam model ini mengacu pada pertukaran informasi pembayaran 

yang harus dapat mengarah pada penggunaan aktual dan pada akhirnya mengarah pada kepuasan pengguna 

terhadap sistem. 

e. Kesenangan yang dirasakan: Kesenangan menggunakan sistem pembayaran elektronik secara signifikan 

akan mempengaruhi kepuasan pengguna. 

f. Keamanan: Dimensi keamanan dalam model ini berkaitan dengan penyediaan akses yang aman ke semua 

aplikasi dan fasilitas yang tersedia. 

g. Penggunaan Aktual: Penggunaan mengacu pada waktu yang dihabiskan pengguna menggunakan  

teknologi. 

h. Manfaat yang dirasakan: Ini adalah penilaian manfaat sistem pembayaran elektronik bagi pelanggan, dan 

semua sumber penggunaan, termasuk waktu yang dibutuhkan untuk menerima pembayaran menggunakan 

sistem pembayaran elektronik. 

 

Pemasaran Media Sosial 

Pemasaran melalui media sosial merupakan salah satu teknik pemasaran digital. Media sosial 

saat ini merupakan bagian yang tidak bisa terlepas dari sebagian besar kehidupan masyarakat karena 

manusia adalah makhluk sosial, media sosial menjadi jembatan dalam bersosial dan memenuhi tujuan 

strategis secara digital (Wang & Hyun 2017; Sahai et al. 2018; Sokolova and Hajer 2019; Arora et al. 2019; 

Jacobsona et al. 2019; Kawafa and Doga 2019). Menurut data dari Statista (2019) media sosial terpopuler 

adalah facebook dengan jumlah pengguna 2,4 milyar, kemudian disusul oleh youtube 2 milyar, whatsapp 

1,6 milyar, facebook messenger 1,2 milyar, wechat 1,12 milyar dan instagram 1 milyar. Berdasarkan data 

pengguna media sosial tersebut maka sangat besar peluang untuk melakukan pemasaran di  media sosial. 
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Pemasaran Email 

Email marketing adalah salah satu teknik pemasaran digital, yang dapat digunakan sebagai alat 

untuk membangun hubungan dengan pelanggan yang sudah ada dan pelanggan potensial. Email digunakan 

tidak hanya sebagai tempat penyimpanan, tetapi juga untuk akuisisi, strategi seluler, dan bahkan media 

sosial. Dalam pengiriman email, jangan menyalahgunakan fasilitas yang ditawarkan dengan pengiriman 

email secara masal dan terus menerus, hal ini tentu saja akan berdampak negatif, sehingga email yang 

dikirimkan akan dianggap sebagai spam. E-mail yang dikirim ke pelanggan harus diperhatikan penampilan 

dan kebersihannya, e-mail dapat dikirim dalam bentuk teks atau dalam bentuk html. Email dalam bentuk 

teks lebih cocok untuk pengguna mobile, sedangkan format html lebih cocok untuk pengguna desktop atau 

laptop. Saat mendesain email untuk pemasaran, Anda perlu memperhatikan komponen dari email itu 

sendiri. Komponen email yang harus ada adalah: informasi pengirim, baris subjek, pra-tajuk (teks yang 

muncul di atas tajuk email), tajuk (tajuk), salam, badan email, catatan kaki, dan tautan berlangganan. 

 

KESIMPULAN 

Dari penjelasandi atas dapat disimpulkan bahwa perkembangan ekonomi digital merupa kan 

faktor penting bagi keberhasilan suatu bisnis, oleh karena itu perlu peningkatan pemahama n tentang 

ekonomi digital bagi badan usaha agar pengelolaan bisnis membaik. dalam hal distri busi pendapatan 

yang baik untuk bisnis masa depan dan juga oleh penguasaan digital yang se dang berkembang untuk 

menarikvpelanggan dari berbagai daerah dan mempromosikan produk mereka dengan lebih baik. 

Memang teknologi dikatakan sangat bermanfaat bagi setiap orang, terutama meningkatkan kebutuhan 

untuk melakukan transaksi ekonomi guna meningkatkan keb utuhan ekonomi penggunanya. Berbagai jenis 

perdagangan dilakukan dengan menggunakan tek nologi sebagai platform yang baik untuk meningkatkan 

strategi pengguna profesional, yang cen derung digunakan oleh para pedagang dan banyak perusahaan 

untuk meningkatkan bisnis mere ka, terutama mereka menggunakan teknologi media, teknologi media 

sosial yang unggul untuk melakukan transaksi jual beli. Sebagai pelaku ekonomi, kita harus mampu 

mengguanakan tek nologi sebagai alat yang efektif0dan aktif0untuk melakukan transaksi. Kegiatan 

aktif0dalam pel aksanaan transaksi tersebut merupakan kemampuan untuk meningkatkan produktivitas 

dunia ind ustri dalam menghasilkan transaksi ekonomi, yang menjadikan pengumpulan informasi akurat 

dan  upto-date mungkin sebagai sarana transaksi tunai. Namun dengan adanya teknologi yang 

canggih dan penjualan suatu produk yang dibuat secara global di dunia sekarang ini masih m embutuhkan 

kehati hatian dan pemahaman agar penjualannya tidak merugikan konsumen hal ini agar tujuan 

penyebaran penjualan hoax atau csam dapat dengan mudah dihilangkan. Oleh kare na itu, sikap 

bijak terhadap segala bentuk promosi barang dan jasa di Internet diperlukan setia p konsumen dengan 

meningkatkan pengetahuan tentang produk untuk membeli atau mengidenti fikasi kebutuhan. Melalui 

upaya tersebut, dampak negatif0internet dapat diminimalisir. 
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